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ЇРЕДМЕТ�ДОСЛ�ДЖЕННЯ�w�П“ДХ“Д�ЩОДО�МОЖЛИВОСТ“�ЗАСТОСУВАННЯ�МЕТОД“В�GDWD�
PLQLQJ�У�РАМКАХ�Б“ЗНЕС�АНАЛ“ТИКИ�З�МЕТОЮ�ОПТИМ“ЗАЦ“��ПРИЙНЯТТЯ�УПРАВЛ“НСЬКИХ�
Р“ШЕНЬ�КОМПАН“�Ю���ЕТОЮ�НАПИСАННЯ�СТАТТ����ДОСЛ“ДЖЕННЯ�ОСОБЛИВОСТЕЙ�ВИКО�
РИСТАННЯ�МЕТОД“В�GDWD�PLQLQJ�ДЛЯ�ОБРОБКИ�ПЕРВИННИХ�ДАНИХ��ЯК“�ВИСТУПАЮТЬ�У�
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КОНКУРЕНТОЗДАТНОСТ“�НА�ПЕВНОМУ�РИНКУ���ЕТОДОЛОГ�Я�ПРОВЕДЕННЯ�РОБОТИ�w�СИС�
ТЕМНО�СТРУКТУРНОГО� ТА� ПОР“ВНЯЛЬНОГО� АНАЛ“З“В� �ДЛЯ� ДОСЛ“ДЖЕННЯ� НАПРЯМ“В� ВИ�
КОРИСТАННЯ�GDWD�PLQLQJ�ДЛЯ�КОМПЛЕКСНОГО�ДОСЛ“ДЖЕННЯ�ПЕРВИННИХ�ДАНИХ���МОНО�
ГРАФ“ЧНОГО� �ПРИ�ВИВЧЕНН“�ПЕРЕДУМОВ�ЗРОСТАННЯ�ВИКОРИСТАННЯ�КОМПАН“ЯМИ�GDWD�
PLQLQJ� У� ПРОЦЕС“� ДОСЛ“ДЖЕННЯ� ДАНИХ��� ЕКОНОМ“ЧНОГО� АНАЛ“ЗУ� �ПРИ� ОЦ“НЮВАНН“�
ДОЦ“ЛЬНОСТ“�ЗАСТОСУВАННЯ�МЕТОД“В�МАШИННОГО�НАВЧАННЯ�ДЛЯ�ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ�Ц“ЛЕЙ�
Б“ЗНЕС�АНАЛ“ТИКИ����ЕЗУЛЬТАТИ�РОБОТИ�w�ВИЗНАЧЕНО�ОСОБЛИВОСТ“�ЗАТОСУВАННЯ�GDWD�
PLQLQJ� ЯК� ОДНОГО� З� НАПРЯМ“В� Б“ЗНЕС�АНАЛ“ТИКИ�� ЩО� ДА�� МОЖЛИВ“СТЬ� НА� ОСНОВ“�
ПЕРВИННИХ�ДАНИХ�ВИЗНАЧАТИ�НЕЯВН“�ВЗА�МОЗВsЯЗКИ�М“Ж�В“ДОМИМИ�ФАКТОРНИМИ�ТА�
РЕЗУЛЬТАТИВНИМИ�ОЗНАКАМИ��°ОЗКРИТО�ОСНОВН“�НАПРЯМИ�ЗД“ЙСНЕННЯ�МАН“ПУЛЯЦ“Й�
З� ДАНИМИ�� КЛАСИФ“КАЦ“Я� ТА� ПРОГНОЗУВАННЯ�� А� ТАКОЖ� КОРЕЛЯЦ“ЙНО�РЕГРЕС“ЙНИЙ�
АНАЛ“З���ОВЕДЕНО�ВАЖЛИВ“СТЬ�ВИКОРИСТАННЯ�ОСНОВНИХ�МЕТОД“В�СТАТИСТИЧНОГО�АНА�
Л“ЗУ�В�ПРОЦЕС“�ДОСЛ“ДЖЕННЯ�ПЕРВИННИХ�ДАНИХ���АВЕДЕНО�СПЕЦИФ“КУ�ЗАСТОСУВАННЯ�
НЕЙРОННИХ� МЕРЕЖ� ЯК� ОДНОГО� З� НАЙВАЖЛИВ“ШИХ� МЕТОД“В� МАШИННОГО� НАВЧАННЯ��
�ИСНОВКИ�w� ВИКОРИСТАННЯ�GDWD�PLQLQJ�ДОЗВОЛЯ��КОМПАН“ЯМ� ЗБ“ЛЬШУВАТИ�ЕФЕК�
ТИВН“СТЬ�ЗАСТОСУВАННЯ�НАЯВНИХ�ДАНИХ�ТА�В“ДПОВ“ДНИМ�ЧИНОМ�ОПТИМ“ЗУВАТИ�СТРА�
ТЕГ“�� РОЗВИТКУ�� �АЯВН“СТЬ� ВЕЛИКО�� К“ЛЬКОСТ“� МЕТОД“В� МАШИННОГО� НАВЧАННЯ� ТА�
СТАТИСТИЧНИХ� П“ДХОД“В� РОЗШИРЮ�� МОЖЛИВОСТ“� КОМПЛЕКСНОГО� АНАЛ“ЗУ� ДАНИХ��
�АЖЛИВУ�РОЛЬ�У�ДАНОМУ�ВИПАДКУ�В“Д“ГРАЮТЬ�“ННОВАЦ“ЙН“�ТЕХНОЛОГ“��ТА�СПЕЦ“АЛ“�
ЗОВАН“�МОВИ�ПРОГРАМУВАННЯ�

�������� �������GDWD�PL�L�J�� ГїМ��� ДУД�СЗБМ�РС��� Д�НМНЛ��ї��Лї�ЗММД�Мї�
БЦїММ���МДИПНММ��ЛДПДЕ���РСїСЗРСЗЦМЗИ�їМїК����ТОПїБК�МР��Д�П��ДММ��

�УБУКОВА��ЛЬГА��РЬЕВНА��
ГН�СНП���НМНЛЗЦДР�ЗÔ�МїТ���ОПНУДРНП���їБДГТ�ШЗИ��їУДГП��
��НМНЛЗЦДР�НИ��ЗАДПМДСЗ�З�З�ЛїП�ДСЗМВї��ЗДБР�НВН�МїХЗНМїК�МНВН��
ТМЗБДПРЗСДСї�СДÔМНКНВЗИ�З�ГЗ�їИМї

ЇОНОМАРЕНКО��ГОРЬ��ИТАЛЬЕВИЧ��
�їМГЗГїС���НМНЛЗЦДР�ЗÔ�МїТ���ГНХДМС��ГНХДМС��їУДГП����НМНЛЗЦДР�НИ�
�ЗАДПМДСЗ�З�З�ЛїП�ДСЗМВї��ЗДБР�НВН�МїХЗНМїК�МНВН�ТМЗБДПРЗСДСї��
СДÔМНКНВЗИ�З�ГЗ�їИМї

�ЕДБАЙЛО��АТАЛЬЯ��ЛАДИМИРОВНА��
ЛїВЗРСП��їУДГП����НМНЛЗЦДР�НИ��ЗАДПМДСЗ�З�З�ЛїП�ДСЗМВї�
�ЗДБР�НВН�МїХЗНМїК�МНВН�ТМЗБДПРЗСДСї�СДÔМНКНВЗИ�З�ГЗ�їИМї

�СПОЛЬЗОВАНИЕ�GDWD�PLQLQJ�ДЛЯ�ОБРАБОТКИ�БИЗНЕС�ДАНН�Х

ЇРЕДМЕТ� ИССЛЕДОВАНИЯ� w� ПОДХОД� К� ВОЗМОЖНОСТИ� ПРИМЕНЕНИЯ�МЕТОДОВ� GDWD�
PLQLQJ� В� РАМКАХ� БИЗНЕС�АНАЛИТИКИ� С�ЦЕЛЬЮ� ОПТИМИЗАЦИИ� ПРИНЯТИЯ� УПРАВЛЕН�
ЧЕСКИХ�РЕШЕНИЙ�КОМПАНИЕЙ�

�ЕЛЬЮ�НАПИСАНИЯ�СТАТЬИ�ЯВЛЯЕТСЯ�ИССЛЕДОВАНИЕ�ОСОБЕННОСТЕЙ�ИСПОЛЬЗОВАНИЯ�
МЕТОДОВ� GDWD�PLQLQJ� ДЛЯ� ОБРАБОТКИ� ПЕРВИЧНЫХ� ДАННЫХ�� КОТОРЫЕ� ВЫСТУПАЮТ� В�
КАЧЕСТВЕ�ЦЕННОГО�РЕСУРСА�КОМПАНИИ��КОТОРЫЙ�МОЖЕТ�БЫТЬ�ПРИМЕНЕН�ДЛЯ�ОБЕСПЕ�
ЧЕНИЯ�КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ�НА�ОПРЕДЕЛЕННОМ�РЫНКЕ���ЕТОДОЛОГИЯ�ПРОВЕДЕНИЯ�
РАБОТ��w�СИСТЕМНО�СТРУКТУРНОГО�И�СРАВНИТЕЛЬНОГО�АНАЛИЗОВ��ДЛЯ�ИССЛЕДОВАНИЯ�
НАПРАВЛЕНИЙ�ИСПОЛЬЗОВАНИЯ�GDWD�PLQLQJ�ПРИ�КОМПЛЕКСНОМ�АНАЛИЗЕ�ПЕРВИЧНЫХ�
ДАННЫХ��� МОНОГРАФИЧЕСКОГО� �ПРИ� ИЗУЧЕНИИ� ПРЕДПОСЫЛОК� РОСТА� ИСПОЛЬЗОВАНИЯ�
КОМПАНИЯМИ� GDWD� PLQLQJ� В� ПРОЦЕССЕ� ИССЛЕДОВАНИЯ� ДАННЫХ��� ЭКОНОМИЧЕСКОГО�
АНАЛИЗА��ПРИ�ОЦЕНКЕ�ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТИ�ПРИМЕНЕНИЯ�МЕТОДОВ�МАШИННОГО�ОБУЧЕНИЯ�
ДЛЯ� ОБЕСПЕЧЕНИЯ� ЦЕЛЕЙ� БИЗНЕС�АНАЛИТИКИ��� �ЕЗУЛЬТАТ�� РАБОТ�� w� ОПРЕДЕЛЕНЫ�
ОСОБЕННОСТИ�ИСПОЛЬЗОВАНИЯ�GDWD�PLQLQJ�КАК�ОДНОГО�ИЗ�НАПРАВЛЕНИЙ�БИЗНЕС�АНА�
ЛИТИКИ�� КОТОРОЕ� ДАЕТ� ВОЗМОЖНОСТЬ� НА� ОСНОВЕ� ПЕРВИЧНЫХ� ДАННЫХ� ОПРЕДЕЛЯТЬ�
НЕЯВНЫЕ�ВЗАИМОСВЯЗИ�МЕЖДУ�ИЗВЕСТНЫМИ�ФАКТОРНЫМИ�И�РЕЗУЛЬТАТИВНЫМИ�ПРИ�
ЗНАКАМИ�� °АСКРЫТЫ� ОСНОВНЫЕ� НАПРАВЛЕНИЯ� ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ� МАНИПУЛЯЦИЙ� С�
ДАННЫМИ�� КЛАССИФИКАЦИЯ� И� ПРОГНОЗИРОВАНИЕ�� А� ТАКЖЕ� КОРРЕЛЯЦИОННО�
РЕГРЕССИОННЫЙ� АНАЛИЗ�� �ОКАЗАНА� ВАЖНОСТЬ� ИСПОЛЬЗОВАНИЯ� ОСНОВНЫХ� МЕТОДОВ�
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СТАТИСТИЧЕСКОГО�АНАЛИЗА�В�ПРОЦЕССЕ�ИССЛЕДОВАНИЯ�ПЕРВИЧНЫХ�ДАННЫХ��ЇРИВЕДЕ�
НА�СПЕЦИФИКА�ПРИМЕНЕНИЯ�НЕЙРОННЫХ�СЕТЕЙ�КАК�ОДНОГО�ИЗ�ВАЖНЕЙШИХ�МЕТОДОВ�
МАШИННОГО�ОБУЧЕНИЯ����ВОД��w�ИСПОЛЬЗОВАНИЕ�GDWD�PLQLQJ�ПОЗВОЛЯЕТ�КОМПАНИ�
ЯМ� УВЕЛИЧИВАТЬ� ЭФФЕКТИВНОСТЬ� ИСПОЛЬЗОВАНИЯ� ИМЕЮЩИХСЯ� ДАННЫХ� И� СООТВЕТ�
СТВУЮЩИМ�ОБРАЗОМ�ОПТИМИЗИРОВАТЬ�СТРАТЕГИИ�РАЗВИТИЯ���АЛИЧИЕ�БОЛЬШОГО�КО�
ЛИЧЕСТВА� МЕТОДОВ� МАШИННОГО� ОБУЧЕНИЯ� И� СТАТИСТИЧЕСКИХ� ПОДХОДОВ� РАСШИРЯЕТ�
ВОЗМОЖНОСТИ� КОМПЛЕКСНОГО� АНАЛИЗА� ДАННЫХ�� �АЖНУЮ� РОЛЬ� В� ДАННОМ� СЛУЧАЕ�
ИГРАЮТ�ИННОВАЦИОННЫЕ�ТЕХНОЛОГИИ�И�СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ�ЯЗЫКИ�ПРОГРАММИРО�
ВАНИЯ�

ЄЛЮЧЕВЫЕ�СЛОВА��GDWD�PLQLQJ��ДАННЫЕ��ЭФФЕКТИВНОСТЬ��ЭКОНОМИКА��МАШИННОЕ�
ОБУЧЕНИЕ��НЕЙРОННЫЕ�СЕТИ��СТАТИСТИЧЕСКИЙ�АНАЛИЗ��УПРАВЛЕНЧЕСКОЕ�РЕШЕНИЕ�

&K�E�NRYD�2OKD��
GRFWRU�RI�HFR�RPLFV��SURIHVVRU��KHDG�RI�(FR�RPLF���EHU�HWLFV�D�G��
0DUNHWL�J�'HSDUWPH�W�.�L��1DWLR�DO�8�L�HUVLW��RI�7HFK�RORJLHV�D�G�'HVLJ�

3RQRPDUHQNR�,KRU��
FD�GLGDWH�RI�HFR�RPLF�VFLH�FHV��DVVRFLDWH�SURIHVVRU�RI�(FR�RPLF���EHU�HWLFV�
D�G�0DUNHWL�J�'HSDUWPH�W�.�L��1DWLR�DO�8�L�HUVLW��RI�7HFK�RORJLHV��
D�G�'HVLJ�

1HGEDLOR�1DWDOLD��
PDVWHU�RI�(FR�RPLF���EHU�HWLFV�D�G�0DUNHWL�J�'HSDUWPH�W��
.�L��1DWLR�DO�8�L�HUVLW��RI�7HFK�RORJLHV�D�G�'HVLJ�

8VLQJ�GDWD�PLQLQJ�WR�SURFHVV�E�VLQHVV�GDWD

7KH�V�EMHFW�RI�WKH�UHVHDUFK�LV�WKH�DSSURDFK�WR�WKH�SRVVLELOLW\�RI�DSSO\LQJ�GDWD�
PLQLQJ�PHWKRGV� LQ� WKH�IUDPHZRUN�RI� EXVLQHVV�DQDO\WLFV� LQ�RUGHU� WR� RSWLPL]H�WKH�
DGRSWLRQ� RI� PDQDJHPHQW� GHFLVLRQV� E\� WKH� FRPSDQ\�7KH� S�USRVH� RI� ZULWLQJ� WKLV�
DUWLFOH�LV�WR�VWXG\�RI�GDWD�PLQLQJ�PHWKRGV�IHDWXUHV�XVH�RI�SULPDU\�GDWD��ZKLFK�DFW�
DV�D�YDOXDEOH�UHVRXUFH�RI�WKH�FRPSDQ\��ZKLFK�FDQ�EH�XVHG� WR�HQVXUH�FRPSHWLWLYH�
QHVV� LQ� D� SDUWLFXODU� PDUNHW��0HWKRGRORJ��� 7KH� UHVHDUFK�PHWKRGRORJ\� LV� V\VWHP�
VWUXFWXUDO�DQG�FRPSDUDWLYH�DQDO\]HV��WR�VWXG\�WKH�DSSURDFKHV�RI�GDWD�PLQLQJ�GDWD�
IRU�WKH�FRPSOH[�DQDO\VLV�RI�ILUVW�GDWD���PRQRJUDSK��VWXG\LQJ�WKH�SUHFRQGLWLRQV�IRU�
WKH� JURZWK� RI� GDWD�PLQLQJ� FRPSDQLHVs� XVH� LQ� WKH� SURFHVV� RI� GDWD� UHVHDUFK��� HFR�
QRPLF�DQDO\VLV��ZKHQ�DVVHVVLQJ�WKH�IHDVLELOLW\�RI�XVLQJ�PDFKLQH�OHDUQLQJ�PHWKRGV�
WR� HQVXUH� WKH� JRDOV� RI� EXVLQHVV� LQWHOOLJHQFH���7KH� VFLHQWLILF� QRYHOW�� FRQVLVWV� WKH�
SHFXOLDULWLHV�RI�GDWD�PLQLQJ�DSSOLFDWLRQ�DV�RQH�RI�WKH�GLUHFWLRQV�RI�EXVLQHVV�DQDO\W�
LFV� DUH� GHWHUPLQHG�� ZKLFK� PDNHV� LW� SRVVLEOH� WR� GHWHUPLQH� LPSOLFLW� UHODWLRQVKLSV�
EHWZHHQ�NQRZQ�IDFWRU�DQG�UHVXOW�FKDUDFWHULVWLFV�RQ�WKH�EDVLV�RI�SULPDU\�GDWD��7KH�
PDLQ�GLUHFWLRQV�RI�GDWD�PDQLSXODWLRQ�DUH�UHYHDOHG��FODVVLILFDWLRQ�DQG�IRUHFDVWLQJ��
DV�ZHOO�DV�FRUUHODWLRQ�UHJUHVVLRQ�DQDO\VLV��7KH�LPSRUWDQFH�RI�XVLQJ�WKH�EDVLF�PHWK�
RGV�RI�VWDWLVWLFDO�DQDO\VLV�LQ�WKH�SURFHVV�RI�VWXG\LQJ�SULPDU\�GDWD�LV�SURYHG��7KH�
VSHFLILFV�RI�WKH�XVH�RI�QHXUDO�QHWZRUNV�DV�RQH�RI�WKH�PRVW� LPSRUWDQW�PHWKRGV�RI�
PDFKLQH�OHDUQLQJ�DUH�JLYHQ��&RQFO�VLRQV��7KH�XVH�RI�GDWD�PLQLQJ�DOORZV�FRPSDQLHV�
WR� LQFUHDVH� WKH� HIILFLHQF\�RI� WKH�XVH� RI� DYDLODEOH� GDWD� DQG� RSWLPL]H� GHYHORSPHQW�
VWUDWHJLHV�DFFRUGLQJO\��7KH�SUHVHQFH�RI�D�ODUJH�QXPEHU�RI�PDFKLQH�OHDUQLQJ�PHWK�
RGV� DQG� VWDWLVWLFDO� DSSURDFKHV� H[SDQGV� WKH� SRVVLELOLWLHV� RI� FRPSUHKHQVLYH� GDWD�
DQDO\VLV�� ,QQRYDWLYH�WHFKQRORJLHV�DQG�VSHFLDOL]HG�SURJUDPPLQJ�ODQJXDJHV�SOD\�DQ�
LPSRUWDQW�UROH�LQ�WKLV�FDVH�

���������� GDWD� PL�L�J�� GDWD�� HIILFLH�F��� HFR�RP��� PDFKL�H� OHDU�L�J�� �H�UDO�
�HWZRUNV��VWDWLVWLFDO�D�DO�VLV��PD�DJHPH�W�GHFLVLR��

ЇОСТАНОВКА� ПРОБЛЕМИ�� �УЧАСН“� КОМПАН“�� В� УМОВАХ� ПОСИЛЕННЯ�
КОНКУРЕНЦ“�� У� ОФЛАЙН� ТА� ОНЛАЙН�СЕРЕДОВИЩ“� ВИМАГАЮТЬ� ВИКОРИС�
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ТАННЯ� ЕФЕКТИВНИХ� “НСТРУМЕНТ“В�� ЩО� ДОЗВОЛЯТЬ� ОПТИМ“ЗУВАТИ� �Х�
ФУНКЦ“ОНУВАННЯ�ЯК�У�Ц“ЛОМУ��ТАК�“�НА�Р“ВН“�ОКРЕМИХ�СТРУКТУРНИХ�
П“ДРОЗД“Л“В�� �КТИВНИЙ� РОЗВИТОК� “ННОВАЦ“ЙНИХ� ТЕХНОЛОГ“Й� НАДАВ�
МОЖЛИВОСТ“� НАКОПИЧЕННЯ�КОМПАН“ЯМИ�ВЕЛИКИХ�МАСИВ“В� ДАНИХ��ЩО�
МОЖУТЬ�РОЗГЛЯДАТИСЬ�ЯК�Ц“ННИЙ�РЕСУРС�У�ПРОЦЕС“�ПРИЙНЯТТЯ�В“ДПО�
В“ДНИХ�УПРАВЛ“НСЬКИХ� Р“ШЕНЬ��°ОЗВИТОК� РЕЛЯЦ“ЙНИХ� БАЗ� ТА� ЗАСТО�
СУВАННЯ� ТАКИХ� МОВ� ЯК� 64/� ДОЗВОЛЯ�� ЗД“ЙСНЮВАТИ� НЕ� ЛИШЕ�
НАКОПИЧЕННЯ�� АЛЕ� Й� ШИРОКИЙ� ПЕРЕЛ“К� МАН“ПУЛЯЦ“Й� З� НАЯВНИМИ�
ДАНИМИ��ФОРМУЮЧИ�В“ДПОВ“ДН“�ВИБ“РКОВ“�СУКУПНОСТ“��ЇОРЯД�З�ЦИМ��
У�ПРОЦЕС“�ОБРОБКИ�ДАНИХ�МОЖЛИВО�ЗАСТОСОВУВАТИ�ТАК“�СПЕЦ“АЛ“ЗОВА�
Н“�МОВИ�ПРОГРАМУВАННЯ�ЯК�3\WKRQ�ТА�5��ЩО�ДОЗВОЛЯЮТЬ�ЗД“ЙСНЮВА�
ТИ� ДОСЛ“ДЖЕННЯ� ЗА� ДОПОМОГОЮ� Р“ЗНОМАН“ТНИХ� МЕТОД“В� МАШИННОГО�
НАВЧАННЯ������@�

��ОКРЕСЛЕНИХ�УМОВАХ�ДОЦ“ЛЬНО�КОМПЛЕКСНО�ДОСЛ“ДИТИ�ОСОБЛИВОСТ“�
ВИКОРИСТАННЯ�МЕТОД“В�GDWD�PLQLQJ��ЯК“�МОЖУТЬ�БУТИ�ЗАСТОСОВАН“�ДЛЯ�
ВЕЛИКИХ�МАСИВ“В�ДАНИХ��А�ТАКОЖ�ДЛЯ�МАЛИХ�ВИБ“РКОВИХ�СУКУПНОСТЕЙ��
ЇРОТЕ� НЕОБХ“ДНО� ЗАБЕЗПЕЧИТИ� РЕПРЕЗЕНТАТИВН“СТЬ� ВИКОРИСТОВУВАНИХ�
СУКУПНОСТЕЙ�� А� ТАКОЖ� ЗАСТОСУВАТИ� ЛИШЕ� Т“� МЕТОДИ� МАШИННОГО� НА�
ВЧАННЯ��ЯК“�ДОЗВОЛЯТЬ�ОТРИМАТИ�ВИСОК“�РЕЗУЛЬТАТИ�ЗА�УМОВИ�ДОТРИ�
МАННЯ�НАУКОВО�ОБГРУНТОВАНИХ�П“ДХОД“В�

�НАЛ�З� ОСНОВНИХ� ДОСЛ�ДЖЕНЬ� �� ПУБЛ�КАЦ�Й�� �ОСЛ“ДЖЕННЯМ� GDWD�
PLQLQJ� ЗАЙМАЮТЬСЯ� ТАК“� ВИДАТН“� ВЧЕН“� ЯК� ��� �ГГАРВАЛ�� Ї�� �РЮС��
ї���“ТТЕН��ґ��ЇРОВОСТ������ТЕЙНБАХ��Ї��ІАН��І��ґАВСЕТ�����ґРАНК��
����МУЕЛ“�ТА�“Н�

�ЕТА� ДОСЛ�ДЖЕННЯ�� �ЕТА� СТАТТ“� w� РОЗГЛЯНУТИ� ОСОБЛИВОСТ“� ВИКО�
РИСТАННЯ�МЕТОД“В�GDWD�PLQLQJ�У�СУЧАСНИХ�УМОВАХ�ДЛЯ�КОМПЛЕКСНОГО�
АНАЛ“ЗУ��СИРИХ›�ДАНИХ�ЗА�ДОПОМОГОЮ�В“ДПОВ“ДНИХ�МЕТОД“В�ТА�ФОРМУ�
ВАННЯ�НА�ОСНОВ“�ОТРИМАНИХ�РЕЗУЛЬТАТ“В�КОМПЛЕКСНИХ�УПРАВЛ“НСЬКИХ�
Р“ШЕНЬ��ЯК“�ДОЗВОЛЯТЬ�П“ДВИЩИТИ�ЕФЕКТИВН“СТЬ�ФУНКЦ“ОНУВАННЯ�КОМ�
ПАН“Й�

�ИКЛАД�ОСНОВНОГО�МАТЕР�АЛУ����СУЧАСНИХ�УМОВАХ�У�ПРОЦЕС“�РОБОТИ�
З�ДАНИМИ�ЗАСТОСОВУ�ТЬСЯ�П“ДХ“Д�GDWD�PLQLQJ��ЯКИЙ�ПРЕДСТАВЛЯ��СОБОЮ�
ВИДОБУТОК� ТА� “НТЕЛЕКТУАЛЬНИЙ� АНАЛ“З� ДАНИХ�� ЇЕРЕДБАЧА�ТЬСЯ� ВИКО�
РИСТАННЯ�СУКУПНОСТ“�МЕТОД“В��ЯК“�ДОЗВОЛЯЮТЬ�ВСЕБ“ЧНО�ДОСЛ“ДИТИ�НА�
ЯВН“�ДАН“�ТА�ВИЗНАЧИТИ�ПРИХОВАН“�ВЗА�МОЗВsЯЗКИ�М“Ж�ПЕВНИМИ�ФАК�
ТОРНИМИ�ТА�РЕЗУЛЬТАТИВНИМИ�ОЗНАКАМИ��і�ПЕВНИХ�ВИПАДКАХ�НЕТРИВ“�
АЛЬНЕ� ВИКОРИСТАННЯ� МЕТОД“В� МАШИННОГО� НАВЧАННЯ� ДА�� МОЖЛИВ“СТЬ�
“ДЕНТИФ“КУВАТИ�СУТН“СТЬ�ДОСЛ“ДЖУВАНОГО�ЯВИЩА�ТА�РОЗРОБИТИ�В“ДПО�
В“ДН“�УПРАВЛ“НСЬК“�Р“ШЕННЯ��ЯК“�ДОЗВОЛЯЮТЬ�ЕФЕКТИВН“СТЬ�Д“ЯЛЬНОСТ“�
КОМПАН“����@�

�О�БАЗОВИХ�МЕТОД“В�GDWD�PLQLQJ�В“ДНОСЯТЬСЯ�Р“ЗНОМАН“ТН“�МЕТОДИ�
КЛАСИФ“КАЦ“���МОДЕЛЮВАННЯ�ТА� ПРОГНОЗУВАННЯ��ЩО� РЕАЛ“ЗУЮТЬСЯ� ЗА�
ВДЯКИ� ВИКОРИСТАННЮ� АСОЦ“АТИВНО�� ПАМsЯТ“�� ГЕНЕТИЧНИХ� АЛГОРИТМ“В��
ДЕРЕВ�Р“ШЕНЬ��ЕВОЛЮЦ“ЙНОГО�ПРОГРАМУВАННЯ��НЕЧ“ТКО��ЛОГ“КИ��ШТУЧНИХ�
НЕЙРОННИХ�МЕРЕЖ��і�ПРОЦЕС“�РЕАЛ“ЗАЦ“��П“ДХОДУ�GDWD�PLQLQJ�НЕОБХ“Д�
НО� ПРИД“ЛЯТИ� УВАГУ� ВИКОРИСТАННЮ� СТАТИСТИЧНИХ� МЕТОД“В�� АНАЛ“З�
ВЗА�МОЗВsЯЗК“В�� АНАЛ“З� ЧАСОВИХ� РЯД“В�� ДЕСКРИПТИВНИЙ� АНАЛ“З�� ДИС�
КРИМ“НАНТНИЙ� АНАЛ“З�� ДИСПЕРС“ЙНИЙ� АНАЛ“З�� КОМПОНЕНТНИЙ� АНАЛ“З��
КОРЕЛЯЦ“ЙНИЙ�“�РЕГРЕС“ЙНИЙ�АНАЛ“З��ФАКТОРНИЙ�АНАЛ“З���ТЖЕ��МЕТОДИ�
GDWD�PLQLQJ�СЛ“Д�РОЗГЛЯДАТИ�ЯК�КОМПЛЕКСНИЙ�П“ДХ“Д��ЩО�ПО�ДНУ��М“Ж�



��Використання data mining для обробки бізнес-даних
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СОБОЮ�БАЗИ�ДАНИХ��СТАТИСТИКУ�ТА�ШТУЧНИЙ�“НТЕЛЕКТ���АВДЯКИ�ЗАСТО�
СУВАННЮ�ПОТУЖНОГО�НАБОРУ�МЕТОД“В�ДЛЯ�В“ЗУАЛ“ЗАЦ“��ДАНИХ�МОЖЛИВО�
НАОЧНО�ПРОДЕМОНСТРУВАТИ�Р“ЗНИМ�ГРУПАМ�КОРИСТУВАЧ“В�ОТРИМАН“�РЕ�
ЗУЛЬТАТИ������@�

і�В“ДПОВ“ДНОСТ“�З�КОНЦЕПЦ“�Ю�GDWD�PLQLQJ�ПЕРЕДБАЧА�ТЬСЯ�ПОШУК�
У�ВЕЛИКИХ�ОБСЯГАХ��СИРИХ›�ДАНИХ�ПЕВНИХ��ПРИХОВАНИХ�ЗНАНЬ›��ЇРО�
ТЕ� СЛ“Д� В“ДМ“ТИТИ�� ЩО� НАЯВН“СТЬ� НЕЯВНИХ� ВЗА�МОЗВЯЗК“В� НЕ� ЗАВЖДИ�
ВДА�ТЬСЯ�“ДЕНТИФ“КУВАТИ�У�ЗВsЯЗКУ�З��Х�В“ДСУТН“СТЮ���О�ОСНОВНИХ�ГРУП�
ПРИХОВАНИХ�ЗНАНЬ�СЛ“Д�В“ДНЕСТИ�

w�НЕВ“ДОМ“�РАН“ШЕ�ЗНАННЯ�ПРО�ПЕВН“�СОЦ“АЛЬНО�ЕКОНОМ“ЧН“�ЯВИЩА�
ТА�ПРОЦЕСИ�

w�НЕТРИВ“АЛЬН“� ЗНАННЯ�НЕМОЖЛИВО� “ДЕНТИФ“КУВАТИ�ПРИ�ПРОСТОМУ�
ОЗНАЙОМЛЕНН“� З� ПЕВНИМИ�ДАНИМИ�� ТОМУ� ВИНИКА��ПОТРЕБА� У� �Х�КОМП�
ЛЕКСНОМУ� ДОСЛ“ДЖЕНН“� ЗА� ДОПОМОГОЮ� Р“ЗНОМАН“ТНИХ� СТАТИСТИЧНИХ�
МЕТОД“В��ДОСЯГТИ�ЗНАЧНИХ�РЕЗУЛЬТАТ“В�ТАКОЖ�МОЖЛИВО�ЗА�ДОПОМОГОЮ�
МЕТОД“В�МАШИННОГО�НАВЧАННЯ���@�

і�РЕЗУЛЬТАТ“�ДОСЛ“ДЖЕННЯ��СИРИХ›�ДАНИХ�НЕОБХ“ДНО�ДОСЯГТИ�
w�ПРАКТИЧНО��КОРИСНОСТ“��ЯКА�ПРОЯВЛЯ�ТЬСЯ�В�Ц“ННОСТ“�ДЛЯ�ОКРЕМИХ�

СТРУКТУРНИХ�П“ДРОЗД“Л“В�ТА�КОМПАН“��У�Ц“ЛОМУ�
w�“НТЕРПРЕТОВАНОСТ“�РЕЗУЛЬТАТ“В��ОСК“ЛЬКИ�В�ПРОЦЕС“�КОМПЛЕКСНО�

ГО� АНАЛ“ЗУ� ДАНИХ� ТА� ВИКОРИСТАННЯ� СПЕЦ“АЛ“ЗОВАНИХ�МЕТОД“В�МАШИН�
НОГО�НАВЧАННЯ�НЕОБХ“ДНО�ЗАБЕЗПЕЧИТИ�ЛЕГК“СТЬ�ФОРМУВАННЯ�ВИСНОВК“В�
ТА�НАОЧН“СТЬ�ДЛЯ�Р“ЗНОМАН“ТНИХ�ГРУП�КОРИСТУВАЧ“В�

�DWD�PLQLQJ�ЗА�СВО��СУТН“СТЮ���СКЛАДНИМ�ЯВИЩЕМ��ЩО�РОЗВИВА�ТЬ�
СЯ�П“Д�ВПЛИВОМ�КОМПЛЕКСУ�ФАКТОР“В��СЕРЕД�ЯКИХ�ДОЦ“ЛЬНО�ВИКОРЕМИ�
ТИ�НАСТУПН“�

w�“НТЕНСИВНИЙ�РОЗВИТОК�ПРОГРАМНОГО�ТА�АПАРАТНОГО�ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ�
w� ЗМЕНШЕННЯ� ВАРТОСТ“�� ЗБ“ЛЬШЕННЯ�НАД“ЙНОСТ“� ТА� РОЗМ“Р“В� НАКО�

ПИЧУВАЧ“В�ДАНИХ�
w�ВДОСКОНАЛЕННЯ�МЕТОД“В�МАШИННОГО�НАВЧАННЯ�
w�НАКОПИЧЕННЯ�ВЕЛИКИХ�ОБСЯГ“В�ДАНИХ������@�
�АВДЯКИ�“НТЕНСИВНОМУ�РОЗВИТКУ� “ННОВАЦ“ЙНИХ�ТЕХНОЛОГ“Й�ТА� �Х�

АКТИВНОМУ� ВПРОВАДЖЕННЮ� У� Д“ЯЛЬН“СТЬ� КОМПАН“Й� В“ДБУВА�ТЬСЯ�ПО�
СТ“ЙНЕ� ЗРОСТАННЯ� ПОПИТУ� НА� ФАХ“ВЦ“В� У� СФЕР“� ОБРОБКИ� ДАНИХ�� і�
ШИРОКИЙ�ВЖИТОК�ПОРЯД�З�GDWD�PLQLQJ�УВ“ЙШЛИ�ТАК“�ПОНЯТТЯ�ЯК�ELJ�
GDWD��GDWD�VFLHQFH��GHHS�OHDUQLQJ�ТА�“Н���“ЖНАРОДНИЙ�РИНОК�ОБРОБКИ�
ДАНИХ� ХАРАКТЕРИЗУ�ТЬСЯ� ВИСОКОИМИ� ТЕМПАМИ� ЗРОСТАННЯ�� ПОРЯД� З�
ЦИМ��В�іКРА�Н“�ЛИШЕ�ПОЧИНА�ТЬСЯ�УСВ“ДОМЛЕННЯ�ПРИВАТНИМИ�КОМ�
ПАН“ЯМИ�ДОЦ“ЛЬНОСТ“�ЗАСТОСУВАННЯ�СУЧАСНИХ�МЕТОД“В�ОБРОБКИ�“НФОР�
МАЦ“��

�АЯВН“СТЬ�ВЕЛИКО��К“ЛЬКОСТ“�ПРОГРАМНОГО�ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ�ДА��МОЖ�
ЛИВ“СТЬ� ЗАЛУЧАТИ� ФАХ“ВЦ“В� Р“ЗНОГО� Р“ВНЯ� КВАЛ“Ф“КАЦ“��� ДОСЯГАЮЧИ�
ПРИЙНЯТНИХ�РЕЗУЛЬТАТ“В�У�ХОД“�КОМПЛЕКСНОГО�ДОСЛ“ДЖЕННЯ�СТРУКТУ�
РОВАНИХ� ТА� НЕСТРУКТУРОВАНИХ� ДАНИХ�� ЇРОТЕ�� СЛ“Д� В“ДЗНАЧИТИ�� ЩО�
ЗАСТОСУВАННЯ�П“ДХОД“В�GDWD�VFLHQFH�ЗБ“ЛЬШУ��ЙМОВ“РН“СТЬ�ДОСЯГНЕННЯ�
ПОЗИТИВНОГО�РЕЗУЛЬТАТУ��ЯКИЙ�МОЖЕ�БУТИ�МОНЕТИЗОВАНИЙ�ПРИВАТНИМИ�
КОМПАН“ЯМИ��АЛЕ�В�ПЕВНИХ�ВИПАДКАХ�РЕАЛ“ЗАЦ“Я�Р“ЗНОМАН“ТНИХ�АЛГО�
РИТМ“В� НЕ� ДА�� МОЖЛИВОСТ“� ОТРИМАТИ� ПРИЙНЯТНИЙ� РЕЗУЛЬТАТ�� ЩО�
ПОВsЯЗАНО�З“�СПЕЦИФ“КОЮ�ПЕРВИННИХ�ДАНИХ�
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�ИСНОВКИ�

����DWD�PLQLQJ� ДА��МОЖЛИВ“СТЬ�ПРОВОДИТИ�КОМПЛЕКСН“�Д“�� З��СИ�
РИМИ›�ДАНИМИ��ЩО�СПРИЯ��ВИСОКОМУ�ПОПИТУ�НА�В“ДПОВ“ДНИХ�ФАХ“ВЦ“В�
СЕРЕД�КОМПАН“Й���ТРИМАН“�У�РЕЗУЛЬТАТ“�ДОСЛ“ДЖЕННЯ�ЗАКОНОМ“РНОСТ“�
��Ц“ННИМИ�В�ПРОЦЕС“�ФОРМУВАННЯ�В“ДПОВ“ДНИХ�УПРАВЛ“НСЬКИХ�Р“ШЕНЬ��
ОСК“ЛЬКИ� ДАЮТЬ� МОЖЛИВ“СТЬ� Ч“ТКО� УСВ“ДОМИТИ� ОСНОВН“� ТЕНДЕНЦ“�� ТА�
ВЗА�МОЗВsЯЗКИ�У�ПЕВНИХ�СОЦ“АЛЬНО�ЕКОНОМ“ЧНИХ�ЯВИЩАХ�ТА�ПРОЦЕСАХ��
ІОБТО�ЗАВДЯКИ�ЗАСТОСУВАННЮ�GDWD�PLQLQJ�ЗРОСТА��Ц“НН“СТЬ�НАКОПИЧУ�
ВАНО��КОМПАН“�Ю�“НФОРМАЦ“��

�����ПРОЦЕС“�ОБРОБКИ�ДАНИХ�НЕОБХ“ДНО�ПРИД“ЛЯТИ�НАЛЕЖНУ�УВАГУ�
МЕТОДАМ� СТАТИСТИЧНОГО� АНАЛ“ЗУ�� А� ТАКОЖ� П“ДХОДАМ� МАШИННОГО� НА�
ВЧАННЯ���ЛЯ��Х�РЕАЛ“ЗАЦ“��ДОЦ“ЛЬНО�ВИКОРИСТОВУВАТИ�ТАК“�МОВИ�ПРО�
ГРАМУВАННЯ�ЯК�3\WKRQ�ТА�5���АВДЯКИ�ГНУЧКОСТ“�ПОБУДОВИ�АЛГОРИТМ“В�
“СНУ�� МОЖЛИВ“СТЬ� АДАПТУВАТИ� НАЯВН“� МЕТОДИ� ДО� ПЕВНО�� СПЕЦИФ“КИ�
ДАНИХ��А�ТАКОЖ�КОМБ“НУВАТИ�Р“ЗНОМАН“ТН“�П“ДХОДИ��ОТРИМУЮЧИ�ОПТИ�
МАЛЬНУ�МОДЕЛЬ�

�ПИСОК�ВИКОРИСТАНИХ�ДЖЕРЕЛ

�����,03257$17�)8785(�75(1�6�,1��$7$�0,1,1*���ЛЕКТРОННИЙ�РЕ�
СУРС@��w�°ЕЖИМ�ДОСТУПУ��KWWSV���ZZZ�IODWZRUOGVROXWLRQV�FRP�GDWD�PDQDJHPHQW�
DUWLFOHV�GDWD�PLQLQJ�IXWXUH�WUHQGV�SKS

���7KH�64/�7XWRULDO�IRU��DWD�$QDO\VLV���ЛЕКТРОННИЙ�РЕСУРС@��w�°ЕЖИМ�ДО�
СТУПУ��KWWSV���PRGH�FRP�VTO�WXWRULDO�LQWURGXFWLRQ�WR�VTO�

����LIIHUHQFH�RI��DWD�6FLHQFH��0DFKLQH�/HDUQLQJ�DQG��DWD�0LQLQJ���ЛЕКТРО�
ННИЙ�РЕСУРС@�� w�°ЕЖИМ�ДОСТУПУ��KWWSV���ZZZ�GDWDVFLHQFHFHQWUDO�FRP�SURILOHV�
EORJV�GLIIHUHQFH�RI�GDWD�VFLHQFH�PDFKLQH�OHDUQLQJ�DQG�GDWD�PLQLQJ

���&OHDUO��([SODLQHG��+RZ�0DFKLQH� OHDUQLQJ� LV� GLIIHUHQW� IURP��DWD�0LQLQJ�
��ЛЕКТРОННИЙ�РЕСУРС@��w�°ЕЖИМ�ДОСТУПУ��KWWSV���WRZDUGVGDWDVFLHQFH�FRP�FOHDUO\�
H[SODLQHG�KRZ�PDFKLQH�OHDUQLQJ�LV�GLIIHUHQW�IURP�GDWD�PLQLQJ��HH�H�F��EG�

��� ��� 0DFKLQH�/HDUQLQJ� 0HWKRGV� WKDW� (YHU\� �DWD� 6FLHQWLVW� 6KRXOG� .QRZ�
��ЛЕКТРОННИЙ� РЕСУРС@�� w� °ЕЖИМ� ДОСТУПУ�� KWWSV���WRZDUGVGDWDVFLHQFH�FRP����
PDFKLQH�OHDUQLQJ�PHWKRGV�WKDW�HYHU\�GDWD�VFLHQWLVW�VKRXOG�NQRZ��FF��H�HHHH�

���$�7R�U�RI�0DFKLQH�/HDUQLQJ�$OJRULWKPV���ЛЕКТРОННИЙ�РЕСУРС@��w�°ЕЖИМ�
ДОСТУПУ�� KWWSV���PDFKLQHOHDUQLQJPDVWHU\�FRP�D�WRXU�RI�PDFKLQH�� OHDUQLQJ�DOJR�
ULWKPV�

��� %,�� �$7$� 75(1�6� ����� ��ЛЕКТРОННИЙ� РЕСУРС@�� w� °ЕЖИМ� ДОСТУПУ��
KWWSV���ZZZ�DQDO\WLFVLQVLJKW�QHW�ELJ�GDWD�WUHQGV������

�����([FLWLQJ�7UHQGV�,Q��DWD�6FLHQFH�7R�:DWFK�2XW�)RU�,Q��������ЛЕКТРОННИЙ�
РЕСУРС@��w�°ЕЖИМ�ДОСТУПУ��KWWSV���ZZZ�H[SUHVVFRPSXWHU�LQ�ELJ�GDWD�DQDO\WLFV���
H[FLWLQJ�WUHQGV�LQ�GDWD�VFLHQFH�WR�ZDWFK�RXW�IRU�LQ������������

5HIHUHQFHV

�����,03257$17�)8785(�75(1�6�,1��$7$�0,1,1*�
KWWSV���ZZZ�IODWZRUOGVROXWLRQV�FRP�GDWD�PDQDJHPHQW�DUWLFOHV�GDWD�PLQLQJ�

IXWXUH�WUHQGV�SKS



��Використання data mining для обробки бізнес-даних

�
�
�
��
��
�
��
�
�
�
�
�
�
��
�
�
��
�
�
�
��
�
�
��
�
�
��
��
�
��
�
�
�
�
��
�
��
�
�
�
��
�
��
��
�

���7KH�64/�7XWRULDO�IRU��DWD�$QDO\VLV
KWWSV���PRGH�FRP�VTO�WXWRULDO�LQWURGXFWLRQ�WR�VTO�
����LIIHUHQFH�RI��DWD�6FLHQFH��0DFKLQH�/HDUQLQJ�DQG��DWD�0LQLQJ
KWWSV���ZZZ�GDWDVFLHQFHFHQWUDO�FRP�SURILOHV�EORJV�GLIIHUHQFH�RI�GDWD�

VFLHQFH�PDFKLQH�OHDUQLQJ�DQG�GDWD�PLQLQJ
���&OHDUO��([SODLQHG��+RZ�0DFKLQH�OHDUQLQJ�LV�GLIIHUHQW�IURP��DWD�0LQLQJ�
KWWSV���WRZDUGVGDWDVFLHQFH�FRP�FOHDUO\�H[SODLQHG�KRZ�PDFKLQH�OHDUQLQJ�LV�

GLIIHUHQW�IURP�GDWD�PLQLQJ��HH�H�F��EG�
������0DFKLQH�/HDUQLQJ�0HWKRGV�WKDW�(YHU\��DWD�6FLHQWLVW�6KRXOG�.QRZ
KWWSV���WRZDUGVGDWDVFLHQFH�FRP����PDFKLQH�OHDUQLQJ�PHWKRGV�WKDW�HYHU\�

GDWD�VFLHQWLVW�VKRXOG�NQRZ��FF��H�HHHH�
���$�7R�U�RI�0DFKLQH�/HDUQLQJ�$OJRULWKPV
KWWSV���PDFKLQHOHDUQLQJPDVWHU\�FRP�D�WRXU�RI�PDFKLQH�OHDUQLQJ�DOJRULWKPV�
���%,���$7$�75(1�6�����
KWWSV���ZZZ�DQDO\WLFVLQVLJKW�QHW�ELJ�GDWD�WUHQGV������
�����([FLWLQJ�7UHQGV�,Q��DWD�6FLHQFH�7R�:DWFK�2XW�)RU�,Q�����
KWWSV���ZZZ�H[SUHVVFRPSXWHU�LQ�ELJ�GDWD�DQDO\WLFV���H[FLWLQJ�WUHQGV�LQ�

GDWD�VFLHQFH�WR�ZDWFK�RXW�IRU�LQ������������
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